Kodeks Postepowania Stowarzyszenia ALTE

Wstep

W roku 1994 Stowarzyszenie ALTE podjeto decyzje o
opracowaniu i przyjeciu formalnego Kodeksu Postepowania,
ktéry wprowadzatby standardy jakosci egzaminéw oferowanych
przez obecnych i przysztych cztonkdéw Stowarzyszenia, a tym
samym stanowit gwarancje jakosci obstugi skierowang do
klientow systemdéw egzaminacyjnych.

Niniejszy Kodeks Postepowania, opracowany z myslg o
ustanowieniu wspdlnego systemu poziomdéw egzaminowania,
okresla standardy jakosci procesow przygotowywania i
przeprowadzania egzaminow, a takze zakres odpowiedzialnosci
instytucji oferujgcych egzaminy oraz uzytkownikow systemoéw
egzaminacyjnych.

Kodeks Postepowania Stowarzyszenia ALTE

Stowarzyszone w ALTE instytucje oferujgce egzaminy jezykowe
przyjmujg niniejszy Kodeks Postepowania, aby przedstawié
standardy jakosci, ktorymi chcg sie kierowac i do
przestrzegania ktorych sie zobowigzuja.

Przy formutowaniu i stosowaniu zasad Kodeksu istotne jest
rozroznienie rol wszystkich grup zainteresowanych:
prowadzacych egzaminy, uzytkownikéw systemow
egzaminacyjnych oraz samych zdajacych.

Prowadzacy egzaminy odpowiadajg za przygotowywanie
materiatdw egzaminacyjnych i przeprowadzanie egzaminow, a
takze za ustalanie zasad funkcjonowania danego systemu
egzaminacyjnego.

Uzytkownicy systemdéw egzaminacyjnych dokonujg wyboru
egzamindw, zamawiajg ustugi egzaminacyjne i/lub na



podstawie rezultatéw egzamindw podejmujg decyzje dotyczace
drogi edukacyjnej lub kariery zawodowej zdajqcych.

Zdajacy zgtaszaja sie do egzamindw na zasadzie wtasnego
wyboru lub spetniajgc wymagania stawiane przez uzytkownikow
systemdéw egzaminacyjnych.

Role wypetniane przez prowadzacych egzaminy i uzytkownikéw
systemow egzaminacyjnych mogg sie oczywiscie zazebiac: tak
dzieje sie na przyktad, gdy panstwowa agencja edukacyjna
zamawia opracowanie egzaminow, nadzoruje ich
przygotowanie, a takze podejmuje decyzje na podstawie ich
wynikow. Instytucje stowarzyszone w ALTE zajmujg sie gtdwnie
przygotowywaniem materiatow egzaminacyjnych |
przeprowadzaniem egzamindw, co oznacza, ze majg okreslone
zobowigzania zaréwno wobec uzytkownikéw systemow
egzaminacyjnych jak i wobec samych zdajgcych. Decyzje
podejmowane przez uzytkownikow systemow egzaminacyjnych
majq zas$ bezposredni wptyw na losy zdajacych i dlatego w
niniejszym Kodeksie znalazty sie rowniez standardy skierowane
do tej grupy zainteresowanych.

Cztonkowie Stowarzyszenia ALTE zobowigzujg sie chronié praw
zdajgcych wedtug standardéw obejmujacych nastepujace cztery
obszary dziatania:

e przygotowywanie materiatéw egzaminacyjnych i
przeprowadzanie egzaminow;

e interpretacje wynikdw egzaminu;

e zapewnianie rédwnego traktowania zdajqcych (fair play);

e udzielanie informacji zdajacym.

Niniejszy Kodeks Postepowania skiada sie z dwoch czesci.
Pierwsza okresla zobowigzania instytucji stowarzyszonych w
ALTE, druga definiuje zakres odpowiedzialnosci uzytkownikow
systemow egzaminacyjnych.



Czes$c¢ 1: Odpowiedzialnos$c¢ cztonkow ALTE

Przygotowywanie materiatow egzaminacyjnych i
przeprowadzanie egzaminow

Instytucje stowarzyszone w ALTE zobowigzujq sie przedstawiac
petng informacje pozwalajaca uzytkownikom systeméw
egzaminacyjnych i zdajacym na dokonanie wyboru wfasciwego
egzaminu.

W praktyce oznacza to gwarancje, ze w przypadku kazdego z
oferowanych egzamindéw podawane bedg informacje dotyczace:

e celu egzaminu, jego przeznaczenia i grupy uzytkownikow,
do ktérej jest on skierowany;

e koncepcji okreslajacej sposdb dokonywania pomiaru — na
poziomie szczegotowosci stosownym dla danej grupy
odbiorcow;

e procesu przygotowywania materiatdw egzaminacyjnych;

e doboru tresci egzaminacyjnych i specyfikacji sprawnosci
podlegajacych sprawdzeniu;

e dostepnosci przyktadowych testéw lub reprezentatywnych
probek zadan egzaminacyjnych, arkuszy testowych,
instrukcji egzaminacyjnych i raportow z wynikami
egzaminu;

e procedur gwarantujagcych rownos¢ szans wszystkim
egzaminowanych, niezaleznie od ich pochodzenia
etnicznego czy jezykowego;

e warunkéw i umiejetnosci koniecznych do przeprowadzania
egzamindw.

Interpretacja wynikow egzaminu

Instytucje stowarzyszone w ALTE zobowigzujg sie utatwiac
uzytkownikom systemoéw egzaminacyjnych i zdajacym witasciwg
interpretacje wynikdw egzaminow.



W praktyce oznacza to, ze w odniesieniu do kazdego z
oferowanych egzaminéw cztonkowie ALTE zagwarantuja:

e sprawne sporzadzenie zrozumiatego raportu z wynikami
egzaminu opisujgcego osiggniecia egzaminowanego Ww
sposob czytelny i precyzyjny;

e przedstawienie procedur, wedtug ktérych dokonywana jest
punktacja i ocena;

e W przypadku, gdy nie ustala sie wymagan minimalnych
pozwalajacych na zdanie danego egzaminu (minimum
punktowe), podanie informacji pozwalajacych
uzytkownikom na okreslenie takiego progu w sytuaciji, gdy
uznajg to za konieczne;

e opracowanie informacji ostrzegajqcej przed mozliwymi i
dajacymi sie przewidzie¢ naduzyciami zwigzanymi z nazbyt
waskg interpretacja wynikbw danego egzaminu.

Dziatania na rzecz rownego traktowania zdajacych (fair
play);

Instytucje stowarzyszone w ALTE zobowigzujgq sie do
zapewnienia rownych szans wszystkim zdajgqcym, bez wzgledu
na ich pte¢, rase, pochodzenie etniczne, niepetnosprawnosc itp.

W praktyce oznacza to, ze cztonkowie ALTE zagwarantuija:

o weryfikacje zadan i materiatdw egzaminacyjnych w celu
wyeliminowania drazliwych zagadnien i tresci;

e wprowadzenie procedur zapewniajacych, ze zrdéznicowane
osiggniecia zdajacych sg wytacznie wynikiem umiejetnosci
okazanych podczas egzaminu, a nie czynnikéw
zewnetrznych, takich jak jezyk ojczysty, pteé, wiek czy
pochodzenie etniczne;

e na ile tylko jest to mozliwe, uwzglednienie w procedurach
przeprowadzania egzamindw zdajacych o specjalnych
potrzebach (niepetnosprawnych).



Udzielanie informacji zdajacym

Instytucje stowarzyszone w ALTE zobowigzujq sie do udzielania
uzytkownikom systeméw egzaminacyjnych i zdajagcym petnych
informacji dotyczacych:

sposobu dokonywania wyboru odpowiedniego rodzaju i
poziomu egzaminu;

zakresu egzaminu, typdéw zadan egzaminacyjnych,
rodzajow polecenn, stosownych strategii zdawania
egzaminu;

praw zdajacych do wgladu w stosowane wczesniej
materiaty egzaminacyjne, do powtarzania catosci Iub
czesci egzaminu, do powtdrnej oceny testu i do weryfikacji
wynikow;

okresu przechowywania wynikow egzaminu i regut ich
udostepniania osobom trzecim.



Czesc¢ 2: Odpowiedzialnos¢ uzytkownikow systemow
egzaminacyjnych

Instytucje prowadzgce egzaminy mogg przekazywac ich wyniki
bezposrednio uzytkownikom systemow egzaminacyjnych, ci zas
zobowigzani sg do wiasciwego korzystania z tych informacji. Na
rowni z prowadzacymi egzaminy majg oni okresSlone
zobowigzania wzgledem zdajacych i powinni przestrzegac
wysokich standardow jakosci postepowania. Ich zobowigzania
ujete sq ponizej w czterech dziatach:

wybor wiasciwego egzaminu;

interpretacja wynikow egzaminu;

zapewnianie rownego traktowania zdajgqcych (fair play);
udzielanie informacji zdajacym.

Wybor wiasciwego egzaminu

Uzytkownicy systemow egzaminacyjnych powinni korzystad z
egzamindw zgodnie z ich celem i przeznaczeniem dla okreslonej
grupy odbiorcow.

Interpretacja wynikow egzaminu

Uzytkownicy systemdéw egzaminacyjnych powinni we wifasciwy
sposob interpretowac wyniki egzamindw.

Zapewnianie rownego traktowania zdajacych (fair play);

Uzytkownicy systemow egzaminacyjnych powinni wybierac
egzaminy, ktérych procedury zapewniajg maksymalnie mozliwg
rownos¢ szans wszystkim zdajacych, bez wzgledu na ich rase,
pte¢, pochodzenie etniczne, stopien sprawnosci itp.



Udzielanie informacji zdajacym

W sytuacjach, gdy uzytkownicy systemow egzaminacyjnych
pozostajqg w bezposrednim kontakcie ze zdajacymi, sa oni
zobowigzani do stosowania podobnych standardéw
informacyjnych, jak te, ktéore okreslono wyzej w Czesci 1 dla
cztonkow Stowarzyszenia ALTE.

Niniejszy Kodeks Postepowania oparto na publikacji The Code of Fair
Testing Practices in Education opracowanej przez The Washington D.C.
Joint Committee on Testing Practices.
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